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A W A R D 

1) T h e P a r t i e s : 

T h e C o m p l a i n a n t i s C o n f e d e r a t i o n N a t i o n a l e D u C r e d i t M u t u e l , 8 8 - 9 0 , rue 
C a r d i n e t , 7 5 0 1 7 Pa r i s , F r a n c e . T h e C o m p l a i n a n t i s r e p r e s e n t e d by its 
a u t h o r i z e d r e p r e s e n t a t i v e s M E Y E R & P a r t e n a i r e s , B u r e a u x E u r o p e - 20 P lace 
d e s Ha l l e s , 6 7 0 0 0 S t r a s b o u r g , w h o h a v e s u b m i t t e d c o m p l a i n t a g a i n s t t h e 
d o m a i n . T h e R e s p o n d e n t i s S t e e l y B l a c k , D o m a i n s M a s t e r s , S Z S Z , J i a n g s u , 
2 1 0 0 0 0 , C N . 

2) T h e D o m a i n N a m e , R e g i s t r a r & R e g i s t r a n t : 

The d i s p u t e d d o m a i n n a m e i s w w w . c r e d i t - m u t u e l . i n T h e R e g i s t r a r i s Na t i o na l 
I n t e r n e t E x c h a n g e o f I n d i a . T h e R e g i s t r a n t i s S t e e l y B l a c k ( R e s p o n d e n t ) , 
D o m a i n s M a s t e r s , S Z S Z , J i a n g s u , 2 1 0 0 0 0 , C N . 

3 ) P r o c e d u r a l H i s t o r y : 

T h e C o m p l a i n a n t f i l ed t h i s c o m p l a i n t w i t h t h e .IN R e g i s t r y a n d t he .IN 
R e g i s t r y a p p o i n t e d " R a n j a n N a r u l a " ( "The A r b i t r a t o r " ) a s t h e S o l e A r b i t r a t o r 
u n d e r c l a u s e 5 o f i ts po l i c y . On 2 9 t h M a r c h , 2 0 1 1 t h e A r b i t r a t o r g a v e h is 
s t a t e m e n t o f a c c e p t a n c e a n d d e c l a r a t i o n o f i m p a r t i a l i t y a n d i n d e p e n d e n c e . 
T h e c o m p l a i n t w a s p r o d u c e d b e f o r e t h e A r b i t r a t o r o n 2 9 t h M a r c h , 2 0 1 1 and 
t he no t i c e w a s i s s u e d t o t h e R e s p o n d e n t o n M a r c h 2 9 , 2 0 1 1 a t h is e m a i l 
a d d r e s s w i t h a d e a d l i n e o f 10 d a y s t o s u b m i t h is r e p l y t o t h e a r b i t r a t i o n . T h e 
R e s p o n d e n t d id no t s u b m i t a n y r e s p o n s e . O n 2 1 s t A p r i l , t h e A r b i t r a t o r 
g r a n t e d f u r t h e r o p p o r t u n i t y t o t h e R e s p o n d e n t t o s u b m i t i ts r e s p o n s e o n o r 

b e f o r e 25 t h A p r i l , 2 0 1 1 . H o w e v e r , n o r e s p o n s e w a s s u b m i t t e d b y t h e 
R e s p o n d e n t w i t h i n t h e s t i p u l a t e d t i m e o r t h e r e a f t e r . T h e r e f o r e t h e c o m p l a i n t 
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i s b e i n g d e c i d e d b a s e d on m a t e r i a l s s u b m i t t e d b y t h e C o m p l a i n a n t and 
c o n t e n t i o n s pu t f o r t h b y t h e m . 

4 ) S u m m a r y o f t h e C o m p l a i n a n t ' s c o n t e n t i o n s i n t h e C o m p l a i n t : 

T h e c o m p l a i n a n t i n s u p p o r t o f its c a s e h a s m a d e t h e f o l l o w i n g 
s u b m i s s i o n s 

a ) C O N F E D E R A T I O N N A T I O N A L E DU C R E D I T M U T U E L i s t h e po l i t i ca l a n d cen t r a l 
b o d y fo r t h e C r e d i t M u t u e l B a n k i n g G r o u p . C R E D I T M U T U E L i s t h e s e c o n d 
F r e n c h b a n k i n g a n d i n s u r a n c e s e r v i c e g r o u p , w h i c h p r o v i d e s s e r v i c e s t o 
a p p r o x i m a t e l y 12 ( t w e l v e ) m i l l i o n s o f c l i e n t s f o r m o r e t h a n a c e n t u r y . 

C R E D I T M U T U E L i s a n e t w o r k o f 3 1 7 8 o f f i c e s i n F r a n c e t h r o u g h 18 r eg i ona l 
b ank f e d e r a t i o n s . 

b ) T h e c o m p l a i n a n t i s p r e s e n t i n e v e r y a r e a o f f i n a n c e , t h e C R E D I T M U T U E L 
g r o u p i s a m a j o r p l a y e r on t he m a r k e t o f p e r s o n a l b a n k i n g and i n t h e 
c o r p o r a t e a r e a . I ts m a i n p r i o r i t y i s t o p r o v i d e h i g h - q u a l i t y r e l a t i o n s h i p s and 
s e r v i c e s t o i ts m e m b e r s a n d c u s t o m e r s . 

c ) T h e C o m p l a i n a n t h a s a l s o o f f i c e s i n f o r e i g n c o u n t r i e s i n E u r o p e ( G e r m a n y , 
Un i t e d K i n g d o m ) , i n t h e U n i t e d S t a t e s a n d i n A s i a ( n o t a b l y i n I nd i a and 
C h i n a ) t h r o u g h its s u b s i d i a r y , t h e C R E D I T I N D U S T R I E L E T C O M M E R C I A L ' S 
G r o u p . 

d ) M o r e o v e r , t h e c o m p l a i n a n t o p e r a t e s a w e b po r t a l u n d e r t h e u n i f o r m r e s o u r c e 
l o c a t o r h t t p : / / w w w . c r e d i t m u t u e l . c o m s i n c e 1 9 9 7 , d e d i c a t e d t o its p r o d u c t s 
a n d s e r v i c e s a n d p r o v i d i n g a lot o f i n f o r m a t i o n to t h e pub l i c a b o u t its 
s e r v i c e s . T h e c o m p l a i n t h a s f i l ed d o c u m e n t s a s A n n e x C t o t h e c o m p l a i n t . 
T h e c o m p l a i n a n t s u b m i t s i t h a s t h e r e f o r e a c q u i r e d a g r e a t r e n o w n i n t h e f ie ld 
o f b a n k i n g a n d i n s u r a n c e s e r v i c e s . 

e ) C O N F E D E R A T I O N N A T I O N A L E D U C R E D I T M U T U E L i s t h e r e g i s t e r e d o w n e r o f 
a l a rge n u m b e r o f t r a d e m a r k s c o n s i s t i n g o r i n c l u d i n g t h e w o r d i n g " C R E D I T 
M U T U E L " i n F r a n c e a n d a b r o a d . 

f ) C R E D I T M U T U E L i s f o r i n s t a n c e t he r e g i s t e r e d o w n e r o f t h e f o l l ow i ng 
t r a d e m a r k s : 

• " C R E D I T M U T U E L " , F r e n c h f i g u r a t i v e t r a d e m a r k no . 1 4 7 5 9 4 0 o f Ju ly 
8 , 1 9 8 8 i n c l a s s e s 35 a n d 36 o f 1 9 5 7 N i ce A g r e e m e n t , r e n e w e d on 
M a y 1 5 , 1 9 8 8 . T h e c o m p l a i n a n t ha s f i l ed c o p i e s a s A n n e x D l ; 
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. " C R E D I T M U T U E L " , F r e n c h f i g u r a t i v e t r a d e m a r k no . 1 6 4 6 0 1 2 o f 
N o v e m b e r 2 0 , 1 9 9 0 i n c l a s s e s 16 , 3 5 , 3 6 , 3 8 ( i n t e r n e t s e r v i c e s ) a n d 
4 1 o f N i c e a g r e e m e n t , r e n e w e d o n N o v e m b e r 2 0 , 2 0 0 0 A n n e x D2; 

. " C R E D I T M U T U E L " I n t e r n a t i o n a l t r a d e m a r k no . 5 7 0 , 1 8 2 o f M a y 17 , 
1 9 9 1 i n c l a s s e s 16 , 3 5 , 3 6 , 38 a n d 41 o f N i c e A g r e e m e n t , w i t h e f f e c t 
i n B e n e l u x , I t a l y a n d P o r t u g a l . T h e c o m p l a i n a n t h a s f i l ed c o p i e s a s 
A n n e x D 3 ; 

g) T h e c o m p l a i n a n t h a s s u b m i t t e d t h a t i t i s a l s o t h e r e g i s t r a n t o f n u m e r o u s 
d o m a i n n a m e s , i d en t i c a l o r c o n s i s t i n g o f t h e t r a d e m a r k C R E D I T M U T U E L 
a m o n g w h i c h C R E D I T M U T U E L . C O M , C R E D I T M U T U E L . E U , 

C R E D I T M U T U E L . M O B I , C R E D I T M U T U E L . F R . T h e s e d o m a i n n a m e s a re 
r e g i s t e r e d i n t h e n a m e o f t h e C o m p l a i n a n t o r E U R O - I N F O R M A T I O N , wh i c h I s 
t h e c o m p u t i n g s u b s i d i a r y o f t h e w h o l e g r o u p C R E D I T M U T U E L - C I C . T h e 
c o m p l a i n a n t ha s f i l ed c o p i e s a s A n n e x E . 

T h e C o m p l a i n a n t s u b m i t s t h a t v a r i o u s t r a d e m a r k a n d d o m a i n n a m e r i gh t s 
h a v e b e e n c o n t i n u o u s l y u s e d i n c o m m e r c e s i n c e t h e i r r e g i s t r a t i o n s . 

T h e C o m p l a i n a n t s u b m i t s a s a c o n s e q u e n c e , i t s h o u l d be i n d i s p u t a b l y 
c o n s i d e r e d t h a t t h e C o m p l a i n a n t ha s t r a d e m a r k r i g h t s o n t he w o r d i n g 
C R E D I T M U T U E L . 

5 ) D e c i s i o n s U p h o l d i n g T h e C o m p l a i n a n t ' s R i g h t s 

a ) T h e c o m p l a i n a n t h a s r e l i ed u p o n d e c i s i o n i n I N D R P / 1 6 4 C O N F E D E R A T I O N 
N A T I O N A L E D U C R E D I T M U T U E L v . D O M A I N S M A S T E R S r e g a r d i n g 
< c r e d i t m u t u e l . c o . i n > ( t r a n s f e r ) : " T h e d i s p u t e d d o m a i n n a m e c o n t a i n s 
C o m p l a i n a n t ' s " C R E D I T M U T U E L " T r a d e m a r k i n i ts e n t i r e t y . (...), i t h a s b e en 
p r e v i o u s l y d e c i d e d u n d e r t h e I N D R P t h a t i n c o r p o r a t i n g a we l l k n o w n 
t r a d e m a r k i n its e n t i r e t y i s s u f f i c i en t t o e s t a b l i s h t h e i d en t i c a l a n d c o n f u s i n g l y 
s i m i l a r n a t u r e , I h a v e c o m e t o t h e c o n c l u s i o n t h a t t h e d i s p u t e d d o m a i n n a m e 
i s i d en t i c a l w i t h o r d e c e p t i v e l y s i m i l a r t o t h e C o m p l a i n a n t ' s " C R E D I T M U T U E L " 
m a r k ( s ) " . 

b ) W I P O C a s e no . D L C 2 0 0 9 - 0 0 0 2 C o n f e d e r a t i o n N a t i o n a l e d u C r e i t Mu t u e l a n d 
C r ed i t I n d u s t r i e l e t C o m m e r c i a l S A v . T r a b a j a J a y a m , Z e b F i T a r m a t e k 
r e g a r d i n g < c r e d i t m u t u e l . l c > a n d < c i c . l c > : " I t i s s u g g e s t i v e t h a t t h e 
t r a d e m a r k s o w n e d b y C o m p l a i n a n t ' s w e r e r e g i s t e r e d l ong be f o r e t h e 
r e g i s t r a t i o n o f t h e d i s p u t e d d o m a i n n a m e s . T h e C o m p l a i n a n t s u b m i t t e d 
e v i d e n c e , w h i c h s h o w s t h a t t h e C o m p l a i n a n t s t r a d e m a r k s C R E D I T M U T U E L 
a n d C I C w e r e r e g i s t e r e d a n d a r e we l l k n o w n i n t h e b a n k i n g a n d i n s u r a n c e 
s e r v i c e s m a r k e t s ; a n d t h a t t h e t r a d e m a r k s a r e we l l r e c o g n i z e d pub l i c l y . I t i s 
un l i k e l y t h a t t h e R e s p o n d e n t d id no t r e c o g n i z e o r a r e no t f a m i l i a r w i t h t h e 
C o m p l a i n a n t s t r a d e m a r k s a t t h e t i m e o f r e g i s t r a t i o n " . 
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c ) W I P O C a s e no . D W S 2 0 0 8 - 0 0 0 1 C O N F E D E R A T I O N N A T I O N A L E D U C R E D I T 
M U T U E L v . D O M A I N S B Y P R O X Y / G O M E Z P A U L O r e g a r d i n g 
< c r e d i t m u t u e i . w s > ( t r a n s f e r ) . 

d ) W I P O C a s e no . D 2 0 1 0 - 1 5 1 3 < c r e d i t - m u t u e l - 3 d s e c u r e . c o m > : " T h e d o m a i n 
n a m e w a s i n a c t i v e a t t h e t i m e t h e p ane l r e n d e r e d its d e c i s i o n a n d w h e n t he 
c o m p l a i n t w a s f i l e d . (...) i t h a s l ong b e e n g e n e r a l l y h e l d i n U D R P d e c i s i o n s 
t h a t t h e p a s s i v e h o l d i n g o f a d o m a i n n a m e t h a t i n c o r p o r a t e s a we l l k n o w n 
t r a d e m a r k , w i t h o u t o b v i o u s use f o r l e g i t i m a t e I n t e r n e t - r e l a t e d p u r p o s e , d o e s 
no t n e c e s s a r i l y c i r c u m v e n t a f i n d i ng t h a t t h e d o m a i n n a m e i s i n u se w i t h i n 
t h e r e q u i r e m e n t s . I n d e e d , t h e c o n c e p t o f a d o m a i n n a m e " b e i n g u s e d i n bad 
f a i t h " i s no t l i m i t e d t o p o s i t i v e a c t i o n ; i n a c t i o n m a y be i n c l u d e d w i t h i n t h a t 
c o n c e p t . P a s s i v e h o l d i n g o f t h e d o m a i n n a m e c a n a m o u n t t o b ad fa i th use . I n 
t he p r e s e n t c a s e , t h e c i r c u m s t a n c e s a r e t h e f o l l o w i n g : R e s p o n d e n t ' s 
r e g i s t r a t i o n w a s c o n f u s i n g l y s i m i l a r t o C o m p l a i n a n t ' s m a r k , w h i c h i s we l l 
k n o w n , R e s p o n d e n t f a i l ed t o r e s p o n d t o th i s C o m p l a i n t , w h i c h s u g g e s t s t h a t 
R e s p o n d e n t w a s a w a r e t h a t he had no r i gh t s o r l e g i t i m a t e i n t e r e s t s i n t h e 
d o m a i n n a m e a t i s s u e a n d t h a t t h e d i s p u t e d d o m a i n n a m e had b een 
r e g i s t e r e d a n d i s b e i n g u s e d i n b ad f a i t h . R e s p o n d e n t r e g i s t e r e d and i s u s i ng 
t he d o m a i n n a m e i n b ad f a i t h " . 

e ) W I P O D e c i s i o n D 2 0 1 0 - 0 1 6 5 C o n f e d e r a t i o n N a t i o n a l e d u C r e d i t Mu t u e l v . 
B r y n a C y t r y n b a u m r e g a r d i n g < c r e d i t m u t u e l - s n . c o m > : " t h e c o n c e p t o f a 
d o m a i n n a m e ' b e i n g u s e d i n bad f a i t h ' i s no t l i m i t e d t o p o s i t i v e a c t i o n ; 
i n a c t i o n i s w i t h i n t h e c o n c e p t . T h a t i s to s a y , i t i s p o s s i b l e , in c e r t a i n 
c i r c u m s t a n c e s , f o r i n a c t i v i t y b y t h e R e s p o n d e n t t o a m o u n t t o t h e d o m a i n 
n a m e be i n g u s e d i n b ad f a i t h . (...) T h e p a r t i c u l a r c i r c u m s t a n c e s o f th i s c a s e 
w h i c h l ead t o t h i s c o n c l u s i o n a r e : 

1 . t h e C o m p l a i n a n t s t r a d e m a r k ha s a s t r o n g r e p u t a t i o n a n d i s w i de l y 
k n o w n , a s e v i d e n c e d by its s u b s t a n t i a l u s e i n ( A u s t r a l i a a n d i n m a n y 
o t h e r c o u n t r i e s ) ; 

2 . t h e R e s p o n d e n t h a s p r o v i d e d no e v i d e n c e w h a t s o e v e r o f a n y a c t ua l o r 
c o n t e m p l a t e d g o o d f a i t h u se b y i t o f t h e d o m a i n n a m e , 

3 . t h e R e s p o n d e n t ha s t a k e n a c t i v e s t e p s t o c o n c e a l i ts t r u e i d en t i t y , by 
o p e r a t i n g u n d e r a n a m e t h a t i s no t a r e g i s t e r e d b u s i n e s s n a m e , 

4 . t h e R e s p o n d e n t h a s a c t i v e l y p r o v i d e d , a n d f a i l ed t o c o r r e c t , f a l se 
c o n t a c t d e t a i l s , i n b r e a c h o f its r e g i s t r a t i o n a g r e e m e n t , a n d 

5 . t a k i n g in to a c c o u n t o f al l t h e a b o v e , i t i s no t p o s s i b l e to c o n c e i v e o f 
a n y p l a u s i b l e a c t u a l o r c o n t e m p l a t e d a c t i v e u s e o f t h e d o m a i n n a m e 
by t h e R e s p o n d e n t t h a t w o u l d no t be i l l e g i t i m a t e , s u c h as by be i ng a 
p a s s i n g off, a n i n f r i n g e m e n t o f t h e C o m p l a i n a n t ' s r i gh t s u n d e r 
t r a d e m a r k l a w . " 



6 ) R e s p o n d e n t 

T h e R e s p o n d e n t h a s no t f i led a n y r e s p o n s e t o t h e C o m p l a i n t t h o u g h t h e y 
w e r e g i v e n o p p o r t u n i t y t o d o s o . T h e e - m a i l s s e n t t o t h e i r a d d r e s s h a v e not 
b e e n r e t u r n e d w i t h a n y d e l i v e r y f a i l u r e no t i f i c a t i o n t h u s i n d i c a t i n g t h a t t h e 
R e s p o n d e n t h a s r e c e i v e d t h e m a i l s a n d e l e c t e d n o t t o f i le i ts r e s p o n s e . T h u s 
t h e c o m p l a i n t h a d t o b e d e c i d e d b a s e d o n s u b m i s s i o n s o n r e co r d a n d 
a n a l y z i n g w h e t h e r t h e C o m p l a i n a n t ha s s a t i s f i e d t h e c o n d i t i o n s la id d o w n i n 
p a r a g r a p h 4 o f t h e po l i c y . 

8 ) D i s c u s s i o n a n d F i n d i n g s : 

The s u b m i s s i o n a n d d o c u m e n t s f i led by t h e c o m p l a i n a n t i n s u p p o r t o f its p r i o r 
a d o p t i o n , u s e a n d r e g i s t r a t i o n o f t h e m a r k / d o m a i n n a m e " C R E D I T M U T U E L " 
l e ad s t o t h e c o n c l u s i o n t h a t t h e c o m p l a i n a n t h a s b e t t e r r i gh t s i n t h e d o m a i n 
n a m e . F u r t h e r t h e y h a v e r e g i s t e r e d a n u m b e r o f d o m a i n n a m e s c o n t a i n i n g t he 
m a r k " C R E D I T M U T U E L " . 

B a s e d o n t he s u b m i s s i o n s a n d d o c u m e n t s o n r e c o r d , I 'm s a t i s f i e d t h a t t h e 
c o m p l a i n a n t h a s e s t a b l i s h e d t h e t h r e e c o n d i t i o n s a s p e r p a r a g r a p h 4 o f t h e 
po l i c y : 

1) The Respondent's domain name is identical and confusingly similar to a 
name, trademark or service in which the Complainant has rights. 

I t ha s b e e n e s t a b l i s h e d by t h e C o m p l a i n a n t t h a t i t h a s t r a d e m a r k r i gh t s , a n d r i gh t s 
o n a c c o u n t o f p r i o r a n d l o n g s t a n d i n g u s e i n t h e m a r k " C R E D I T M U T U E L " . T h e 
c o m p l a i n a n t h a s i n s u p p o r t s u b m i t t e d s u b s t a n t i a l d o c u m e n t s . T h e d i s p u t e d d o m a i n 
n a m e c o n t a i n s C o m p l a i n a n t ' s " C R E D I T M U T U E L " t r a d e m a r k i n i ts e n t i r e t y . T h e m a r k 
i s b e i ng u s e d by t h e C o m p l a i n a n t w o r l d w i d e a n d a l s o in I nd i a & C h i n a in r e l a t i on to 
its b u s i n e s s . T h e m a r k ha s b e e n h i gh l y p u b l i c i z e d a n d a d v e r t i s e d by the 
C o m p l a i n a n t i n b o t h t h e e l e c t r o n i c a n d p r i n t m e d i a . 

2) The Respondent has no rights or legitimate interests in respect of the 
disputed domain name. 



T h e C o m p l a i n a n t h a s no t a u t h o r i s e d t he R e s p o n d e n t t o r e g i s t e r o r u s e t h e " C R E D I T 
M U T U E L " t r a d e m a r k . F u r t h e r , t h e R e s p o n d e n t h a s n e v e r u s e d t h e d i s p u t e d d o m a i n 
n a m e o r a n y t r a d e m a r k s i m i l a r t o t h e d i s p u t e d d o m a i n n a m e p r i o r t o t h e 
r e g i s t r a t i o n o f t h e d i s p u t e d d o m a i n n a m e i n f a v o u r o f t h e c o m p l a i n a n t . . 

T h e R e s p o n d e n t h a s no t r e b u t t e d t he c o n t e n t i o n s o f t h e C o m p l a i n a n t and has not 
p r o d u c e d a n y d o c u m e n t s o r s u b m i s s i o n s t o s h o w his i n t e r e s t i n p r o t e c t i n g h is o w n 
r i gh t a n d i n t e r e s t i n t h e d o m a i n n a m e . Fu r t he r , t h e R e s p o n d e n t h a s no t u s e d t he 
d o m a i n n a m e o r a n a m e c o r r e s p o n d i n g t o t h e d i s p u t e d d o m a i n n a m e i n c o n n e c t i o n 
w i th a b o n a f i d e o f f e r o f g o o d s o r s e r v i c e s . F u r t h e r , t h e R e s p o n d e n t i s no t c o m m o n l y 
k n o w n b y t he d i s p u t e d d o m a i n n a m e a n d ha s no t m a d e a n y l e g i t i m a t e n o n 
c o m m e r c i a l o r f a i r u s e o f t h e d i s p u t e d d o m a i n n a m e . 

T h e a b o v e l e ad s t o t h e c o n c l u s i o n t h a t R e s p o n d e n t h a s n o r i gh t o r l e g i t i m a t e 
i n t e r e s t i n r e s p e c t o f t h e d i s p u t e d d o m a i n n a m e w w w . c r e d i t - m u t u e l . i n . 

3) The disputed domain name has been registered or is being used in bad faith 

I t has b e en c o n t e n d e d by t h e C o m p l a i n a n t t h a t t h e R e s p o n d e n t ha s r e g i s t e r e d the 
d i s p u t e d d o m a i n n a m e i n b ad f a i t h a s t h e y h a v e a r e p u t a t i o n al l a r o u n d t he wo r l d 
i n t h e f ie ld o f b a n k i n g a n d f i n an c i a l s e r v i c e s . I t ha s a l s o b e e n a l l e g e d t h a t t h e 
c o m p l a i n a n t h a s p r o v i d e d w r o n g a d d r e s s de t a i l s a t t h e t i m e o f r e g i s t r a t i o n o f 
d o m a i n n a m e . T h e R e s p o n d e n t ha s f a i l ed t o r e s p o n d t o t h e c o m p l a i n t e v e n a f t e r 
o p p o r t u n i t y b e i n g g r a n t e d . T h u s t h e R e s p o n d e n t i s d e e m e d t o h a v e a d m i t t e d t h e 
c o n t e n t i o n s i n t h e C o m p l a i n t l e ad i ng t o an a d v e r s e i n f e r e n c e b e i n g d r a w n a s t o 
t he i r a d o p t i o n o f a n i d en t i c a l d o m a i n n a m e . 

9 ) D e c i s i o n : 

For t h e r e a s o n s d i s c u s s e d a b o v e t he a r b i t r a t o r d i r e c t s t h a t t h e d i s p u t e d d o m a i n 
n a m e < c r e d i t - m u t u e l . i n > b e t r a n s f e r r e d t o t h e C o m p l a i n a n t . 

http://www.credit-mutuel.in

